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Erfolgreiches Personalmanagement

In dieser Kolumne verrat Susanne Kuntner pro Jahreszeit ein Geheimrezept flr erfolgreiches Personalmanagement

Frihlingskolumne 1: Neue Wege in der Rekrutierung

Liebe Leserinnen und Leser

Es ist faszinierend: Junge Stellensuchende
ticken anders und stellen ganz neue Fra-
gen. Vor allem fallt mir auf, wie beharrlich
sie sich nach der Atmosphére am potenziel-
len Arbeitsort erkunden. Die Frage, ob je-
mand menschlich in ein bestimmtes Ar-
beitsumfeld «passt», wurde in der Personal-
suche zwar schon immer gestellt, doch in
Gesprachen mit der neuen Generation
nimmt sie mindestens so viel Raum ein wie
die Themen Lohn, Aufstiegs- und Entwick-
lungschancen oder Spesenregelungen.
Diese Gewichtsverschiebung eroffnet aus
meiner Sicht fortschrittlichen Unternehmen
fantastische Chancen. Drei Anregungen:

Klaren Sie Ihre Firmenkultur

Dieser Schritt braucht weder eine strategi-
sche Hochstleistung noch ein grosses
Marketingbudget, denn Sie kdnnen auf Be-
stehendes zuriickgreifen: Analysieren Sie
im Rahmen einer moderierten Teamretraite
die Kultur in Ihrer Unternehmung. Erdrtern
Sie zum Beispiel, aus welchen Personlich-
keitstypen lhr Team zusammengesetzt
ist, welchen Kommunikationsstil Sie pfle-
gen oder wie Sie mit Konflikten umgehen.
Diskutieren Sie, Uber welche Themen in
den Pausen gesprochen wird, welche
Worter typisch sind oder ob es Tabus gibt.
Was sagen Interieur, Bilder an der Wand
oder gemeinsame Events Uber lhre Unter-
nehmenskultur aus? Bezeichnen Sie sich

als frohliche, extrovertierte Mannschaft, als
stilles Team von akribischen Experten oder
als energiegeladene Anpacker mit rauer
Sprache?

Vorteil: Wenn Sie und Ihr Team die ge-
meinsame Firmenkultur geklart haben, wis-
sen Sie schnell, mit welchen Personlichkei-
ten Sie |Ihr Team verstarken wollen. Sie
treffen eine bewusste Auswahl mit hoher
Treffsicherheit.

Kommunizieren Sie Ihre
Firmenkultur

Wer seine Unternehmenskultur kennt und
aus Uberzeugung bejaht, sollte sie auch
gegenliber Kunden, Lieferanten, Partnern
und potenziellen Mitarbeitenden offensiv
und mutig kommunizieren. Die Aussage
«Wir stehen firr...» schafft Sicherheit und
erhoht die Glaubwiirdigkeit. Ihre geklarte
Firmenkultur sagt mehr tiber Sie aus als ein
08/15-Leitbild mit austauschbaren Séatzen.
Fur die Personalsuche bedeutet dies: Be-
schreiben Sie Ihre Kultur in wenigen Sét-
zen im Stelleninserat, setzen Sie Personal-
beratende dariiber in Kenntnis und machen
Sie bei Bewerbungsgesprachen nochmals
darauf aufmerksam.

Vorteil: Interessierte konnen sich ein klares
Bild von lhrer Unternehmung machen und
selbst eine Einschéatzung treffen, ob sie zu
Ihnen passen. So sprechen Sie motivierte
Bewerbende mit klaren Vorstellungen an.
Wer sich meldet, hat echtes Interesse.

Leben Sie lhre Firmenkultur

Jetzt, wo Sie wissen, woflr Sie stehen und
was |hr Team ausmacht, sollen Sie mit ge-
sundem Stolz hinter lhrer Kultur stehen.
Wenn Sie lhr Profil mit seinen Starken und
Schwéchen offensiv, transparent sowie
selbstbewusst ausleben, werden Sie fass-
bar und verlasslich. Versuchen Sie nicht,
allfdllige Mangel zu kompensieren, son-
dern bleiben Sie lhrer Unverwechselbar-
keit authentisch treu.

In Kiirze:

Mein erster Input zum Thema «Neue Wege
in der Rekrutierung» betrifft weniger ein
Geheimrezept firr Personalberatende, son-

dern richtet sich vielmehr an die suchen-
den Unternehmen: Schérfen Sie lhr Profil!
Stellensuchende wollen einschéatzen kon-

nen, ob sie zu lhnen passen.

PS: Ein kreativer Start, die eigene Kultur einzuschét-
zen, ist folgende Ubung: Lassen Sie alle Mitarbeiten-
den eine typische Aussage aufschreiben, die im Fir-
menalltag immer wieder gesagt und gehért wird, und
sammeln Sie alle Zettel auf einer grossen Pinnwand.
Sie werden umgehend sptiren, welcher Geist durch
lhre Rdume weht ...
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